Nairam

Rendezvénykdzpont

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Téjékoztatjuk, hogy jelen Adatkezelési Tdjékoztatd célia, a NAIRAM Kft. dltal mUkddtetett Nairam
Rendezvénykdzpont, mint Adatkezeld a hatdlyos jogszabdlyi rendelkezéseknek medfeleléen jelen
dokumentumban adjon tdjékoztatdst az érintett részére a személyes adatai kezelésére vonatkozdan,
valamint segitse ezzel 6sszeflggd jogai gyakorldsdban.

Jelen Adatkezelési Tdjékoztatd folyamatosan elérhetd a www.nairam.hu weboldalon.

Az adatkezelési tdjékoztatd a részletes Adatkezelési Szabdlyzatunk, amely jelen Szabdlyzattal egyUtt
érvényes, és jelen Szabdlyzat rendelkezéseivel egyUtt értelmezendd. Tdjékoztatjuk, hogy az Adatkezelési
Szabdlyzat mindenkori hatdlyos szévege teljes teriedelmében folyamatosan elérhetd az adatkezelés
tényleges helyszinén, az 5081. Szajol, Hrsz 096/8 cimen, a recepcid pultndl.

Jelen Adatkezelési Szabdlyzat, valamint az Adatkezelési Tdjékoztatd részletezi az érintettnek a személyes
adatai kezelésével kapcsolatos elbirdsokat, kildéndsen az adatkezelés célidt, jogalapjdt, az adatkezeld,
adatfeldolgozdk személyét, az adatkezelés idétartamdat, hogy kik ismerhetik meg az adatokat, az érintett
jogait, jogorvoslati lehetdségeit.

Jogi hattér

Tdjékoztatjuk, hogy az Adatkezelbnek az érintett személyes adatai kezelése korében végzett
tevékenysége a személyes adatok kezelésére vonatkozd hatdlyos jogszabdlyok, kildndsen az aldbbiak
el&irdsain alapul:

1. Az Eurépai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete (2016. dprilis 27.) - a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
dramldsdrdl, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kivil helyezésérdl (dltaldnos adatvédelmi rendelet)

2. Az informdcids dnrendelkezési jogrdl és az informdcidszabadsdgrdél széld 2018. évi XIIl. térvény (mely a
2011. évi CXII. térvény 38. §-at egészitette ki)

3. A Polgdri Torvénykdnyvrdl szold 2013. évi V. torvény;
4. A szdmvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény; 5. Az addzds rendjérdl szold 2017. évi CL. térvény;

6. A személy- és vagyonvédelmi, valamint a magdnnyomozdi tevékenység szabdlyairdl szold 2005. évi
CXXXIll. térvény; a gazdasdgi rekldmtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korldtairdl szold 2008. évi
XLVIII. térvény;

7. Az elekironikus kereskedelmi szolgdltatdsok, valamint az informdcids tdrsadalommal &sszefiggd
szolgdltatdsok egyes kérdéseirdl szo16 2001. évi CVIII. toérvény;

8. A Munka Térvénykdnyveérdl szold 2012. évil. torvény.
9. A Nemzeti Informdcids és Adatvédelmi Hatdsdg ajdnldsai.

Jelen Tdjékoztatdban haszndlt egyes fogalmak jelentése:

1. ,személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,,érintett”) vonatkozd bdrmely
informdcio; azonosithaté az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kdzvetett mddon, kildndsen
valamely azonositd, példdul név, szam, helymeghatdrozé adat, online azonosité vagy a természetes
személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasdgi, kulturdlis vagy szocidlis azonossdgdra vonatkozd
egy vagy tébb tényezd alapjdn azonosithatd
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2. ,adatkezelés™: a személyes adatokon vagy adatdllomdnyokon automatizdlt vagy nem automatizdlt
moédon végzett bdrmely mivelet vagy muUveletek &sszessége, igy a gyUijtés, rogzités, rendszerezés,
tagolds, tarolds, dtalakitds vagy megvdaltoztatds, lekérdezés, betekintés, felhaszndlds, kdzlés tovdabbitds,
teriesztés vagy egyéb madbdon torténd hozzdférhetdvé tétel Utjdn, dsszehangolds vagy &sszekapcsolds,
korlatozds, torlés, illetve megsemmisités

3. ,0z adatkezelés korldtozdsa™: a tdrolt személyes adatok megjeldlése jdvdbeli kezelésik korldtozdsa
céliabal

4. ,profilalkotds”: személyes adatok automatizdlt kezelésének bdrmely olyan formdja, amelynek sordn a
személyes adatokat valamely természetes személyhez fGz6dd bizonyos személyes jellemz&k értékelésére,
kUlbndsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasdgi helyzethez, egészségi dllapothoz, személyes
preferencidkhoz, érdeklédéshez, megbizhatésdghoz, viselkedéshez, tartdézkoddsi helyhez vagy
mozgdshoz kapcsolddd jellemz&k elemzésére vagy elbrejelzésére haszndljdk

5. ,dlnevesités”: a személyes adatok olyan mddon térténd kezelése, amelynek kdvetkeztében tovdabbi
informdcidk felhaszndldsa nélkul tébbé mdar nem dllapithatd meg, hogy a személyes adat mely konkrét
természetes személyre vonatkozik, feltéve, hogy az ilyen tovdabbi informdcidt kUldn téroljdk, és technikai és
szervezési intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy azonosithatd természetes
személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni

6. ,nyilvéntartdsi rendszer”: a személyes adatok bdrmely mddon - centralizdlt, decentralizélt vagy
funkciondlis vagy féldrajzi szempontok szerint — tagolt dllomdnya, amely meghatdrozott ismérvek alapjdn
hozz&férhetd

7. ,adatkezeld": az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugyndkség vagy bdrmely egyéb
szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit 6ndlidan vagy mdsokkal egyUtt
meghatdrozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy a tagdllami jog hatdrozza meg, az
adatkezeldt vagy az adatkezeld kijeldlésére vonatkozd kildnds szempontokat az unids vagy a tagdllami
jog is meghatdrozhatja

8. ,adatfeldolgozd”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugyndkség vagy bdrmely
egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel;

9. ,cimzett": az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugyndkség vagy bdrmely egyéb szerv,
akivel , vagy amellyel a személyes adatot kdzlik, fuggetlendl attdl, hogy harmadik fél-e. Azon kézhatalmi
szervek, amelyek egy egyedi vizsgdlat keretében az unids vagy a tagdllami joggal ésszhangban
férnetnek hozzd személyes adatokhoz, nem mindsilinek cimzettnek; az emlitett adatok e kdzhatalmi
szervek dltali kezelése meg kell, hogy felelien az adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazandd
adatvédelmi szabdlyoknak

10. ,,harmadik fél": az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, Ggyndkség vagy bdrmely egyéb
szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezelével, az adatfeldolgozdval vagy azokkal a
személyekkel, akik az adatkezeld vagy adatfeldolgozd kdzvetlen irdnyitdsa alatt a személyes adatok
kezelésére felhatalmazdst kaptak

11. ,az érintett hozzdjdruldsa”: az érintett akaratdnak é&nkéntes, konkrét és megfeleld tdjékoztatdson
alapuld  és egyértelmU  kinyilvénitdsa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést
félreérthetetlendl kifejezé cselekedet Utjdn jelzi, hogy beleegyezését adja az &t érinté személyes adatok
kezeléséhez

12. ,adatvédelmi incidens”: a biztonsdg olyan sérilése, amely a tovdbbitott, tdrolt vagy mds mddon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvdiltoztatdsat,
jogosulatlan kdzlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzdférést eredményezi

13. ,genetikai adat”: egy természetes személy 6rokolt vagy szerzett genetikai jellemz&ire vonatkozd
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vonatkozd egyedi informdcidt hordoz, és amely elsésorban az emlitett természetes személybdl vett
biolégiai minta elemzésébdl ered

14. ,biometrikus adat”: egy természetes személy testi, fizioldgiai vagy viselkedési jellemzdire vonatkozd
minden olyan sajdtos technikai eljdrdsokkal nyert személyes adat, amely lehetévé teszi vagy megerdsiti a
természetes személy egyedi azonositdsdt, ilyen példdul az arckép vagy a daktiloszképiai adat

15. ,,egészségUgyi adat”: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi dllapotdra vonatkozd
személyes adat, ideértve a természetes személy szdmdra nyuUjtott egészségigyi szolgdltatdsokra
vonatkozd olyan adatot is, amely informdcidt hordoz a természetes személy egészségi dllapotdrdl

16. ,tevékenységi kdzpont':

e a0z egynél tdbb tagdllamban tevékenységi hellyel rendelkezd adatkezeld esetében az Unidn
bellli kdzponti Ugyvitelének helye, ha azonban a személyes adatok kezelésének céljaira és
eszkdzeire vonatkozd dontéseket az adatkezeld egy Unidn bellli mdsik tevékenységi helyén
hozzdk, és az utdbbi tevékenységi hely rendelkezik hatdskdrrel cz emlitett déntések
végrehajtatdsdra, az emlitett dontéseket meghozd tevékenységi helyet kell tevékenységi
kdzpontnak tekinteni;

e az egynél tdbb tagdllamban tevékenységi hellyel rendelkezd adatfeldolgozd esetében az Unidn
bellli kdzponti Ugyvitelének helye, vagy ha az adatfeldolgozd az Unidban nem rendelkezik
kdzponti Ogyviteli hellyel, akkor az adatfeldolgozénak az az Unidn bellli tevékenységi helye, ahol
az adatfeldolgozd tevékenységi helyén folytatott tevékenységekkel dsszeflggésben végzett 6
adatkezelési tevékenységek zajlanak, amennyiben az adatfeldolgozéra e rendelet szerint
meghatdrozott kdtelezettségek vonatkoznak;

17. ,képviseld": az az Unidban tevékenységi hellyel, illetve lakdhellyel rendelkezd és az adatkezeld vagy
adatfeldolgozé dltal a 27. cikk alapjdn irdsban megjeldlt természetes vagy jogi személy, aki, illetve amely
az adatkezelét vagy adatfeldolgozdt képviseli az adatkezelére vagy adatfeldolgozéra az e rendelet
értelmében hdruld kotelezettségek vonatkozdsdban;

18. ,vdllalkozds”: gazdasdgi tevékenységet folytatd természetes vagy jogi személy, fuggetlendl a jogi
formdjatdl, ideértve a rendszeres gazdasdgi tevékenységet folytatd személyegyesitd tdrsasdgokat és
egyesuleteket is

19. ,vdllalkozdscsoport”: az ellenérzé vdllalkozds és az dltala ellenérzétt vallalkozdsok

20. ,,kotelezd erejU vallalati szabdlyok”: a személyes adatok védelmére vonatkozd szabdlyzat, amelyet az
Unidé valamely tagdllamdncak tertletén tevékenységi hellyel rendelkezé adatkezeld vagy adatfeldolgozd
egy vagy tébb harmadik orszdgban a személyes adatoknak az ugyanazon vdllalkozdscsoporton vagy
kdzb6s gazdasdgi tevékenységet folytatd vdllalkozdsok ugyanazon csoportjdn bellli adatkezeld vagy
adatfeldolgozd részérdl torténd tovdbbitdsa vagy ilyen tovdbbitdsok sorozata tekintetében kdvet

21. ,felugyeleti hatésdg”: egy tagdllam dltal az 51. cikknek megfeleléen Iétrehozott fiuggetlen kdzhatalmi
szerv

22. ,érintett felgyeleti hatdsdg™: az a feligyeleti hatdsdg, amelyet a személyes adatok kezelése a
kdvetkezd okok valamelyike alapjdn érint:
e az adatkezeld vagy az adatfeldolgozd az emlitett feligyeleti hatdsdg tagdllomdnak tertletén

rendelkezik tevékenységi hellyel

e az adatkezelés jelentds mértékben érinti vagy valdszinUsithetéen jelentds mértékben érinti a
felUgyeleti hatdsdg tagdllamdban lakdhellyel rendelkezd érintetteket; vagy

e panaszt nyUjtottak be az emlitett feligyeleti hatdésdghoz

23. ,személyes adatok hatdrokon dtnyuld adatkezelése':
e személyes adatoknak az Unidban megvaldsuld olyan kezelése, amelyre az egynél tébb

tagdllamban tevékenységi hellyel rendelkezd adatkezeld vagy adatfeldolgozd tébb
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tagdllamban taldlhatd tevékenységi helyein folytatott tevékenységekkel 6sszeflggésben kerUl
sor; vagy

e személyes adatoknak az Unidban megvaldsuld olyan kezelése, amelyre az adatkezelé vagy az
adatfeldolgozd egyetlen tevékenységi helyén folytatott tevékenységekkel 6sszefiggésben kerdl
sor Ugy, hogy egynél tébb tagdlliamban jelentds mértékben érint vagy valdszinUsithetéen jelentds
mértékben érint érintetteket

24. .relevdns és megalapozott kifogds": a déntéstervezettel szemben benyljtott, azzal kapcsolatos
kifogds, hogy ezt a rendeletet megsértették-e, illetve hogy az adatkezelbre vagy az adatfeldolgozéra
vonatkozd tervezett intézkedés dssznangban van-e a rendelettel; a kifogdsban egyértelmien be kell
mutatni a déntéstervezet dltal az érintettek alapvetd jogaira és szabadsdgaira, valamint adott esetben a
személyes adatok Unidn belUli szabad dramidsdra jelentett kockdzatok jelentéségét;

25. ,,az informdcids tarsadalommal 6sszeflggd szolgdltatds”: az (EU) 2015/1535 eurdpai parlamenti és
tandcsiirdnyelv 1. cikke (1) bekezdésének b) pontja értelmében vett szolgdltatds;

26. ,nemzetkdzi szervezet”: a nemzetkdzi kdzjog hatdlya ald tartozd szervezet vagy annak aldrendelt
szervei, vagy olyan egyéb szerv, amelyet két vagy tébb orszdg kdzdtti megdllapodds hozott 1éfre, vagy
amely ilyen megdllapodds alapjdn jott létre. Az adatkezelésrél: A Nairam Rendezvénykdzpont (5081.
Szajol, KUlterUlet HRSZ: 096/8), a NAIRAM Kft. (a tovdbbiakban: Adatkezeld) dltal mikddtetett intézmény,
melynek fétevékenysége szdllodai szolgdltatds. Az Adatkezeld az dltala adatkezel6ként kezelt,
természetes személyekre vonatkozd személyes adatok kezelésével dsszeflggésben jelen Adatkezelési
Tdjékoztatdéban (a tovdbbiakban: Tdjékoztatd) tdjékoztatia munkatdrsait, vendégeit, Uzleti és szerzé6déses
partnereit, honlapjénak I&dtogatdit az dltala kezelt személyes adatokrdl, a személyes adatok kezelése
koérében kovetett elveirdl és gyakorlatdrdl, valamint az érintettek jogai gyakorldsdnak maodjdardl és
lehetéségeirdl. Az Adatkezeld kijelenti, hogy tiszteletben tartja munkavdllaldi, partnerei, Ugyfelei, honlapja
|&togatdinak, és tevékenysége sordn bdrmely érintett természetes személy személyhez f0z8dd jogait. A
rogzitett személyes adatokat bizalmasan, a hatdlyos adatvédelmi jogszabdlyokkal és hatdsdgi
ajdnldsokkal ésszhangban, a jelen Adatkezelési Szabdlyzatnak megfeleléen kezeli, és megtesz minden
olyan biztonsdgi, technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsdgdt garantdlja. Jelen
Szabdlyzat hatdlya kiterjied mindazon természetes személyekre, akiknek adatait az Adatkezeld bdrmilyen
jogcimen kezeli, akinek a jelen Szabdlyzat hatdlya ald tartozd adatkezelések tartalmazzdk, azon
személyekre, akik jogait vagy jogos érdekeit az adatkezelés érinti. Erintettnek minésil minden, barmely
személyes adat alapjdn azonositott, illetve kdzvetlenll vagy kdzvetve azonosithatd természetes személy,
akinek adatait az Adatkezeld kezeli. Az érintettek kUldndsen az Adatkezeld munkavdllaldi, vendégei,
Uzleti és szerz6déses partnerei, nem természetes személy Uzleti és szerz6déses partnerek vezetd
tisztségviseldi, azok egyéb képviseldi, kapcsolattartdi, a szerzédés teljesitésében kdzremUkddd egyéb
munkavdllaléi. Az érintett hozzdjdruldsdn alapuld adatkezelés: Az érintett személyes adatainak az érintett
hozzdjdruldsdn alapuld kezelésére akkor kerllhet sor, ha az érintett egyértelmU megerdsité cselekedettel,
példdaul irdsbeli — ideértve az elektronikus Uton tett — vagy szébeli nyilatkozattal dnkéntes, konkrét,
téjékoztatdson alapuld és egyértelmd hozzdjdruldsdt adja a természetes személyt érinté személyes
adatok kezeléséhez. Az Adatkezeld a 93/13/ECGK tandcsi irdnyelvnek megfeleléen elére megfogalmazott
hozzdjdruldsi nyilatkozatrdl gondoskodik, mely nyilatkozatok az Adatkezelési Szabdlyzat mellékleteit
képezik, és amelyeket az Adatkezeld érthetd és kdnnyen hozzdférnetd formdban bocsdt az érintett
rendelkezésre. Az adatkezelés jogszerinek mindsil, ha arra valamely szerz6dés vagy szerz6déskotési
szdndék keretében van szUkség. RAutald magatartds kizdrélag akkor mindstl hozzdjdruldsnak, ha jelen
Szabdlyzat, vagy a felek kdzothi egyéb megdllapodds ez kifejezetten megjeldli (pl. jelen Szabdlyzat, illetve
az Adatvédelmi Tdjékoztatd megismerését kdvetben a térfigyeld kamerarendszer mUkoédésének
elfogaddsdnak mindstl a kamerds megfigyeléssel érintett helyiségbe torténd belépés). Az adatkezelést
szintén jogszerUnek kell tekinteni akkor, amikor az az érintett életének vagy mds fent emlitett természetes
személy érdekeinek védelmében térténik.

A tdarsasdg nem kotheti szerz6dés megkodtéset, teljesitését olyan személyes adatok kezeléséhez vald
hozzdjdrulds megaddsdhoz, amelyek nem szikségesek a szerz6dés teljesitéséhez. Az érintett jogosult arra,
hogy hozzdjdruldsdt bdrmikor visszavonja. A hozzdjdrulds visszavondsa nem érinti a hozzdjdruldson
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alapuld, a visszavonds elétti adatkezelés jogszerUségét. A hozzdjdrulds visszavondsdt ugyanolyan
egyszerd médon kell lehetévé tenni, mint annak megaddsat.

Jogszabdly dltal kotelezben elbirt adatkezelés: Ha az adatkezelésre az Adatkezelére vonatkozd jogi
kbtelezettség teljesitése keretében kerUl sor, vagy ha az kdzérdek( feladat végrehajtdsdhoz, illetve
kézhatalmi jogositvény gyakorldsdhoz szUkséges, az adatkezelésnek az unids jogban vagy valamely
tagdllam jogdban foglalt jogalappal kell rendelkeznie. Jogszabdly dltal eldirt adatkezelés esetén nem
szUkséges az érintett hozzdjdruldsa, de az érintettet az adatkezelés megkezdése elbtt részletes
tajékoztatdsban kell részesiteni az adatkezeléssel kapcsolatos tényrdl.

Az Adatkezeld:
Név: NAIRAM Kft.
Székhely: 5081. Szajol, KUlterUlet, HRSZ.: 096/8
Hivatalos e-mail cim: info@nairam.hu
Honlap: www.nairam.hu
Vezetd tisztségviselk: Varga Benedek (Ugyvezetd),
Vargdné Zombori Mariann (Nairam Rendezvénykdzpont vezetdje)
Cégjegyzékszém: 16-09-002133
Addszdm: 11260064-2-16
Statisztikai szdmijel: 11260064-5510-113-16
Nyilvéntarté hatdsdg: Szajol Kézségi Onkormdnyzat
Nyilvantartdsi szém: 178
Kamarai hatésag: INSZ-Megyei Kereskedelmi és Iparkamara
Nyilvantartdsi szém: JA11260064
Kidllité hatdsag: Szajol Kdzségi Onkormdanyzat
MUkddési engedély sz&dma: 176
Adatfeldolgozdk:

Adatfeldolgozd az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugyndkség vagy bdrmely egyéb
szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel.

Kényveld (Bérsz&imfejtd)

Kényvvizsgdld

Elektronikus medfigyelérendszer (térfigyeld kamerarendszer) Uzemeltetdje
Vagyonvédelem

Informatikai szolgdltatd

Weboldal tarhely szolgdltatdja

ok~

Tajékoztatjuk, hogy a tdrsasdg az aldbbi adatfeldolgozdk kdzremUkddését veszi igénybe mikddése sordn
(az adatfeldolgozdk nevét, adatait, elérhetdségét az Adatkezelési Szabdlyzat tartalmazza.) Adatkezeldi
tevékenységek:

Tdjékoztatjuk, hogy az Adatkezelé az érintettek személyes adatait az aldbbi tevékenységek kdrében
kezeli.

1. munkaviszonnyal kapcsolatos adatkezelés
2.  munkdltatdi ellendrzés kdrében:
o térfigyel6 kamerarendszer mUkoddtetése
e céges mobiltelefon ellenérzése
e céges e-mailfiok ellendrzése
e céges tulajdonu asztali szamitdgép, laptop ellendrzése
3. szerz6déses jogviszony alapjan végzett adatkezelés
4. szdllodai vendégek adatainak kezelése kdrében:
o szdllasfoglalds (bejelentdlap)
o szerz&déskdtés
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rendezvényszervezés

szamldizds

bankkdrtya adatok kezelése

kérddiv (szolgdltatds értékelése)

vendégkdnyv

elektronikus megfigyelérendszer (térfigyelé kamera)
honlap

hirlevél

kdzdsségi oldal

panaszok kezelése

5. egyéb, jogi kdtelezettségen alapuld adatkezelések

Az Adatkezeldi tevékenységek részletezése:
Ajdnlatkérés

1. Az Adatkezeld lehetéséget biztosit arra, hogy a vendégek elektronikus Uton ajdnlatot kérienek az
dltaluk igényelt szdllds tekintetében a www.nairam.hu honlapjén ,, Ajidnlatkérés” menUpont alatt. Az
ajdnlat érintett dltali megklldése nem mindsul foglaldsnak.

2. Az Adatkezeld dltal a vendégek részérél online ajdnlatkérés sordn kezelt adatai:

EskOvék esetében:

e  Menyasszony neve
Vélegény neve
Telefonszdm
E-mail cim
Tervezett eskUvéi ddtum
Létszdm
Helyszini esketés
Szdllévendégek létszdma
Honnan hallott a Nairam rendezvénykdzpontrdl2
Egyéb kérdések, informdcidk

Céges rendezvények esetében:

o Név

e Cégnév

e Telefonszdm

e E-mail cim

e Rendezvény tipusa:

e Rendezvény datuma

e Létszédm

e Vendégldatds

e Szdllbvendégek létsz&ima

e Honnan hallott a Nairam rendezvénykdzpontrdl2
e Egyéb kérdések, informdcidk

3. Az adatkezelés jogalapja: a rendezvényt lefoglald személy elbzetes hozzdjdruldsa (Rendelet 6. cikk (1)
bek. a) pontja], az Adatkezeld és érintett kdzotti szerz6dés megkdtését megelézden az érintett kérésére
torténd l1épések megtételének szUkségessége (Rendelet 6. cikk (1) bek. b) pontja.)

4. Erintettek kdre: azon természetes személyek, akik az Adatkezeld honlapjdn ajanlat kérése irdnti Grlapot
téltenek ki, és kUldenek meg az Adatkezeld részére.

5. Adatkezelés célja: kapcsolatfelvétel és kapcsolattartds, a tdjékoztatds, ajdnlat kildése

6. Adatok tdrolasdnak helye: info@nairam.hu, eskuvo@nairam.hu e-mail fiék tdarhelye.

7. Adatkezelés id6étartama: az Adatkezeld ajdnlata érvényességi idejének lejartdig vagy az érintett
ajdnlatdnak visszavondsdig.
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8. Adatokhoz hozzdférési jogosultsdggal rendelkeznek: a rendezvények foglaldsdval 06sszefiggd
munkakori feladataik ellatdsa kérében eljdrd munkavdllalok.

9. Adatkezelés idétartama: rendezvény befejezésétdl sz&mitott egy év

Tajékoztatjuk, hogy az Adatkezeld az érintett dltal 6nkéntes alapon kitdltott vendégkodnyv segitségével
méri fel az Adatkezeld dltal nydjtott szolgdltatdsokkal kapcsolatos véleményeket, észrevételeket.

Szdlldsok elfoglalds - Bejelentdlap kitdltése

A vendég a szdllodai szobdjdnak elfoglaldsdt megelézéen Bejelentélap cimli nyomtatvdanyt tolt ki. A
vendég a Bejelentélap kitoltésével és aldirdsdval hozzdjdrul a bejelentblapban megjeldlt adatainak
Adatkezeld dltali felnaszndldsdhoz a vonatkozd jogszabdlyokban megjeldlt kodtelezettségek teljesitése
céligbdl.

1. ABejelentélapon a vendég, mint érintett az aldbbi adatokat télfi ki:

BEJELENTOLAP adatai:
o Vezetéknév és keresztnév jogszabdly dltal eldirt kdtelezd adat
Lakcim (orszdg, irdnyitdszdm, vdros, utca, hdzszdm)
SzUletési hely, idd
Allampolgdrsag
Telefonsz&m
E-mail cim
Személyi igazolvdny sz&dma
Szobaszdm
Erkezés datuma
Tavozds ddtuma

2. Az Elenisoft adatbdzisdba felvett tovdbbi adatok:

e Gyermekek sz&dma, életkora kedvezmény igénybevétele,
* IFA mentesség
e Argjdnlat

3. Adatkezelés jogalapja: a szdlldst foglald személy elézetes hozzdjdruldsa
Az Adatkezeld és érintett kozdthi szerz6dés megkdtését megeldzéen az érintett kérésére torténd
lépések megtételének szikségessége (Rendelet 6. cikk (1) bek. b) pontja).

4. Adatkezelés célja: a jogszabdlyok dltal elbirt adatkezelés, a vendéggel a szerz6dés megkdtése,
teljesitése, annak teljesitési igazoldsa, kapcsolattartds, igényérvényesités.

5. Tdjékoztatjuk, hogy az informdcids dnrendelkezési jogrdl és az informdcidszabadsagrél szold 2018. évi
XII. térvény (mely a 2011. évi CXII. tdrvény 38. §-at egészitette ki) bekezdése alapjdn, ha a személyes
adat felvételére az érintett hozzdjdruldsdval kerUlt sor, az adatkezeld a felvett adatokat tdérvény eltérd
rendelkezésének hidnydban:

e ardvonatkozd jogi kdtelezettség teljesitése célidbdl

e az adatkezelé vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljdbdl, ha ezen
érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez f0z6d6 jog korldtozdsdval
ardnyban dll, tovdbbi kilén hozzdjdrulds nélkll, valamint az érintett hozzdjdruldsdnak
visszavondsdat kdvetden is kezelheti.

6. FErintettek kore: azon természetes személyek, akik a rendezvénykdzpontba szdllévendégként a
bejelentélap kitoltésével bejelentkeztek.

7. Adatok tdroldsdnak helye:

e Adatkezeld irattdra
o Adatkezelb belsd szervere
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8. Adatkezelés id6tartama: jogszabdly alapjdn kbdtelezd adatok esetén a felvételtdl szdmitott 5 évig,
egyéb adatok esetén azon jogviszonybdl ereddjogok és kotelezettségek érvényesithetéségének
eléviléséig tart, amely jogviszony kapcsdn az Adatkezeld a személyes adatokat kezeli. Olyan adatok
vonatkozdsdban, amelyek bizonylatokra kerllnek, és a bizonylat a kényvviteli elszédmoldst tdmasztja
ald, az adatkezelés idétartama a 2000. évi C. tdrvény 169. § (2) bekezdése alapjdn legaldbb 8 évig.

9. Adatokhoz hozzd&férési jogosultséggal rendelkeznek:

e Szdllds foglaldsaval &sszefiggd munkakdri  feladataik  elldtdsa  kdrében  eljard
munkavdallaldk.
e A Megbizott szdllodai szoftvercég

Vendégkdnyv:

1. Adatkezelés jogalapja: az érintett szabad beldtdson alapuld hozzdjdruldsa, amely hozzdjdrulds kiterjed
arra is, hogy a Vendégkdnyv tartalma minden vendég részére, aki abba bejegyzést kivdn tenni,
szabadon hozzdférhetd. A vendég dltal a Vendégkdnyvbe tett bejegyzésekért az Adatkezelé a fenti
ok miatt nem vdllal felelésséget.

2. Erintettek kére: az Adatkezeldi szolgdltatdst igénybe vevé vendég, aki a vendégkdnyvbe bejegyzést
készit.

3. Adatkezelés célja: az Adatkezeld szolgdltatdsai mindségének felmérése, javitdsa, hidnyossdgok
felderitése, fejlesztés szUkségességének megdillapitdsa.

4. Adatok tdroldsdnak helye: az Adatkezeld recepcidjdndl minden vendég szdmdra elérhetd
Vendégkdnyv.

5. Kezelt adatok: kezelt adatok adatkezelés célija vendégnek a Vendégkdnyvbe tett sajat kézirdssal irt
véleménye vendég megelégedettségének, észrevételeinek felmérése aldirdsa vendég azonositdsa.

6. Adatkezelés idétartama: a vendég térlés irdnti kérelméig.

7. Adatkezelés cimzettie: az Adatkezelének a Vendégkdnyv értékelésével megbizott munkatdrsai,
rendezvénykdzpont vezetd.

Térfigyel$ kamerarendszer

1. Elektronikus megfigyelérendszer (térfigyelé kamera). Tdjékoztatjuk, hogy az Adatkezeld terlletén kép
rogzitésére alkalmas elektronikus megfigyelérendszer (térfigyelé kamera) mUkddik az erre vonatkozd
t&jékoztatd tabldkkal megjeldlt helységekben, illetve helyszineken.

2. Adatkezelés jogalapja: az érintett hozzdjdruldsa. A hozzdjdrulds jelen Szabdlyzatban foglalt
téjékoztatds, a kamerarendszerre vonatkozd kilén, figyelemfelhivd tdjékoztatds, valamint a kamerdk
mUkodésére utald, a medfigyeléssel érintett helyiségekben elhelyezett piktogramok ismeretében, a
vendégnek a medfigyeléssel érintett terlletre torténd belépésében kifejezett rdutald magatartdsdval
valdsul meg.

3. Erintettek kére: valamennyi természetes személy, aki a felvétellel érintett helyen tartézkodik, illetve
akinek gépjarmive a kamerds megfigyeléssel érintett parkoldhelyen all.

4, Kezelt adatok: videofelvétel alapjdn azonosithatd személyes adatok (képmds, magatartds, annak
ideje), az Adatkezeld terUletén parkolt jdrmU kép alapjén azonosithatd adatai.

5. Adatkezelés célja: az emberi élet, a testi épség, valamint a vagyon védelme érdekében a jogsértések
megelbzése, észlelése, az elkdvetd tettenérése, valamint a jogsértések bizonyitdsa, a szdlloda
terUletére engedély nélkll belépdk azonositdsa, a belépés tényének rogzitése, az illetéktelendl
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benntartézkoddk tevékenységének dokumentdidsa, az esetlegesen elé6forduld  balesetek
korliményeinek vizsgdlata.

6. Adatok tdroldsdnak helye: az Adatkezeld TUzjelzd kdzpont megnevezéslU helyiségében elhelyezett
felvevé egységeiben.

7. Adatkezelés idétartama: a rogzitett kép-, hang-, valamint kép- és hangfelvételt felhaszndlds
hidnydban legfeliebb a rogzitéstél sz&mitott hdrom munkanap elteltével meg kell semmisiteni, illetve
téréini kell.

8. Adatok megismerésére jogosultak kore: az elekironikus medfigyelérendszert Uzemeltetd, karbantartd
jogi személy, valamint az Ugyvezetd igazgatdk. E tevékenysége sordn elektronikus medfigyelérendszert
Uzemeltetd, karbantartd személy adatkezeldnek mindsil. Az élé kameraképet kizdrélag az Ugyvezetd
igazgatd és a Rendezvénykdzpont vezetd tekinthetik meg kilon applikdcid segitségével.

9. Az egyes kamerdk elhelyezése: az elekironikus megfigyelérendszer részét képezd kamerdk kerGltek
elhelyezésre a Nairam Rendezvénykdzpont terlleteire: a parkoléra, a medencére, az épullet jarddira,
a hatsé gazdasdgi bejdratra irdnyitva. Kamerdk taldihatdk az épUleteken belll és az éttermekben.

10. A kamerdk daltal medfigyelt terlletet, a kamerdk Iatdszdgeit, a medfigyelés jellegét a Kamerarendszer
mUkddésérdl szold Tdjékoztatd, valamint azok fényképekkel elldtott mellékletei tartalmazzdk. A
Kamerarendszer mUkddésérdl szol6 részletes tdjékoztatd az Adatkezeld recepcidjdndl elérhetd.

11.Felvételek tdroldsaval kapcsolatos adatbiztonsdgi intézkedések: a kamerdk felvevd egységei
felhaszndlénévvel és jelszdval védettek, amely adatokat kizdrélag az Uzemeltetd, valamint az
Ugyvezetd igazgatd és a Nairam Rendezvénykdzpont vezetdje ismernek.

12. Felhaszndlds: felhaszndldsnak az mindsUl, ha a rogzitett képfelvételt, valamint mds személyes adatot
birdsdgi vagy mds hatdsdgi eljdrdsban bizonyitékként felnaszndljdk.

13. Erintett jogai: az, akinek jogdt vagy jogos érdekét a képfelvétel, illetve mds személyes adatdnak
rogzitése érinti, a képfelvételt, illetve mds személyes adat régzitésétdl szamitott hdrom munkanapon,
harminc, illetve hatvan napon belll jogdnak vagy jogos érdekének igazoldsdval kérheti, hogy az
adatot annak kezeldje ne semmisitse meg, illetve ne térolje. Birdsdg vagy mds hatdésdg megkeresésére
a rogzitett képfelvételt, valamint mds személyes adatot a birdsdgnak vagy a hatdsagnak
haladéktalanul meg kell klldeni. Amennyiben megkeresésre attdél szdmitott harminc napon beldl,
hogy a megsemmisités mellézését kérték, nem kerUl sor, a rogzitett képfelvételt, valamint mds
személyes adatot meg kell semmisiteni, illetve tordini kell, kivéve, ha a hatdridé még nem jdart le. Nem
készithetd képfelvétel olyan helyen, ahol a megfigyelés az emberi méltdésagot sértheti.

Honlap

Tdjékoztatjuk, hogy az Adatkezeld a www.nairam.hu cimU weboldalt mUkddteti.

1. Adatkezelés jogalapja: az érintett hozzdjdruldsa, illetve az Eker. tv. 13/A. § (3) bekezdése.
2. Erintettek kére: a honlap latogatéi.

3. Kezelt adatok: Ifju pdrok neve, fotdk, véleményeik.

4. Adatkezelés célia: a honlap latogatdsdval kapcsolatos statisztika.

5. Adatkezelés cimzettjei: a honlap mUkddéséért felelds.

6. Adatok tdroldsdnak helye: az Adatkezeld belsd szervere.

7. Adatkezelés idétartama: 3 év
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K&z6sségi oldal
Tajékoztatjuk, hogy az Adatkezeld Facebook, Instagram kdzdsségi portdlon rendelkezik sajét profillal.

1. Adatkezelés jogalapja: az érintett hozzdjdruldsa az Adatkezeld Facebook, Instagram oldaldnak
kévetésével, megosztdsaval.

2. FErintettek kore: természetes személyek, akik az Adatkezeld Facebook, Instagram oldaldt kévetik,
megosztjdk, kedvelik.

3. Kezelt adatok: érintettnek a Facebook, Instagram regisztrdcid dltal dnkéntesen megadott személyes
adatai, Ifjg Pdrokrdl készUlt fényképek, az oldalt kedveldk véleményei, tovdbbd az Adatkezelbnek az
oldalon kUldott esetleges Uzenetei.

4. Adatkezelés célja: kapcsolatfelvétel, kapcsolattartds, az érintett tdjékoztatdsa az Adatkezeld
weboldaldnak cimérdl, tartalmdrdl, az Adatkezeld szolgdltatdsairdl, akcidirdl.

5. Adatkezelés cimzettjei: az Adatkezeld, marketing tevékenységével kapcsolatos feladatokat elldtd
munkavallaldi.

6. Adatok tdroldsdnak helye: az Adatkezeld belsd szervere.

7. KUls6 szolgdiltatdk adatkezelése: az érintett a Facebook, Instagram kdzdsségi oldal adatkezelésérdl
t&jékoztatdst a www.facebook.com és a www.instagram.com cimen kaphat.

8. Adatkezelés idétartama: érintett torlésre irdnyuld kérelméig. Az érintett jogosult feliratkozni az
Adatkezeld Uzendfaldra, illetve leiratkozni onnan, az Uzend fal bedllitdsai révén térdini a nem kivant
téjékoztatdst, hireket.

Panaszok kezelése

Tdjékoztatjuk, hogy az Adatkezeld biztositia, hogy az érintett az Adatkezeld szolgdltatdsra,
tevékenységére, a szolgditatds bdrmilyen kérlGiményére vonatkozd panaszdt mind szébeli, mind pedig
iréisbeli Uton eléadhassa az Adatkezeld részére.

A panaszok kezelésére vonatkozd részletes tdjékoztatdst az Adatkezeld recepcidjdndl elérhetd
Panaszkezelési Tajékoztatd tartalmazza.

Az érintett az aldbbi mdédokon teheti meg panaszdt az Adatkezeld részére:
e sz6bban (a szdlloda helyszinén személyesen vagy telefonon); az Adatkezeld ez esetben
Panaszkezelési jegyz&kdnyvet vesz fel.
e irdsbeli panasz megteheté az aldbbi mdédokon:
e Vendégkdnyvbe bejegyzéssel
o Vasdrldk kdnyvébe bejegyzéssel

1. Adatkezelés jogalapja: az érintett hozzdjdruldsa, ezt kdvetden pedig térvényi kotelezettség az adatok
kezelése.

2. Erintettek kére: természetes személyek, aki az Adatkezeld szolgdltatdsaval kapcsolatban bdrmilyen
jellegl panaszt, észrevételt tartalmazd nyilatkozatot kivdan tenni az Adatkezeld részére.

3. Kezelt adatok:

Az érintett dltal széban (személyesen vagy telefonon) tett panasz Adatkezeld dltali felvételére szolgdld
Panaszkezelési jegyz&kdnyv az aldbbi személyes adatokat tartalmazza:

Kezelt adatok Adatkezelés célja:
e Panasz azonositdja: panasz nyilvantartdsa, kezelése
e Panasz felvételének datuma: panasz nyilvantartdsa, kezelése
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e Panasz felvételének helye: panasz nyilvéntartdsa, kezelése

e Panasz felvevéje (Munkatdrs neve), elérhetésége: panasz nyilvantartdsa, kezelése szdbeli
bejelentés mddja (személyesen, telefonon)

e Panasz nyilvéntartdsa, kezelése

e Postai Uton tértént bejelentés: panasz nyilvéntartdsa, kezelése

e Elekironikus levél Utjdn tortént bejelentés:

e Panasz nyilvantartdsa, kezelése

o FErintett neve: panaszos azonositésa

o FErintett lakcime: panaszos azonositdsa

o FErintett telefonszdma: kapcsolattartds

o FErintett képviseljének neve, levelezési cime, telefonszdma: kapcsolattartds

A telefonhivds idépontia (ha telefonon tértént a panasz bejelentése): panasz
nyilvantartdsa, kezelése

e Szbébeli panasz elbterjesztésének idépontja (ha nem telefonon tértént): panasz
nyilvantartdsa, kezelése

e Panasszal érintett szolgdltatds, termék, magatartds: panasz nyilvdntartdsa, kezelése
dokumentumok panasz nyilvantartdsa, kezelése

e Panasz oka: panasz nyilvantartdsa, kezelése

e Maga a panasz: panasz nyilvantartdsa, kezelése

e Panaszos igénye: panasz nyilvéntartdsa, kezelése

e Panaszos aldirdsa (személyes panasztétel esetén) panasz nyilvantartdsa, kezelése.

4. Adatkezelés célia: az érintett, valamint az dltala eladott panasz azonositdsa, a térvényi eldirds szerint az
Adatkezeld dltal kotelezd adatok felvétele, kezelése, kapcsolattartds.

5. Adatkezelés cimzettjei: az Adatkezelének a panaszok felvételére és kivizsgdldsdra jogosult
munkavallaldi.

6. Adatok tdroldsdnak helye: Adatkezels irattdra.

7. Adatkezelés idétartama: panaszt tartalmazd jegyzékdnyv, valamint a panasz kivizsgdldsdra az
Adatkezeld daltal megkUldétt valasz mdsolati példdnya a felvételUktél szamitott 5 évig kerGl megdrzésre.
(1997. évi CLV. torvény 17/A § 7. bekezdés.) Jogi kdtelezettségen alapuld adatkezelések: Adatkezelés
ado- és szdmviteli kotelezettségek teljesitése céljdbdl Az Adatkezeld jogi kotelezettség teljesitése
jogcimén, térvényben elbirt add és szdmviteli kotelezettségek teljesitése (kdnyvelés, addzds) céljdbdl
kezeli a vevéként, szdllitoként vele Uzleti kapcsolatba 1épd természetes személyek tdrvényben
meghatdrozott adatait.

Személyes adatok

A kezelt adatok az dltaldnos forgalmi addrdl szold 2017. évi CXXVIL. tv. 169.§, és 202.§-a alapjdn
kOldndsen: addszdm, név, cim, addzdsi stdtusz, a szdmvitelrdl sz6ld 2000. évi C. tdérvény 167.§8-a alapjdn:
név, cim, a gazdasdgi mlveletet elrendeld személy vagy szervezet megjeldlése, az utalvdnyozd és a
rendelkezés végrehajtdsat igazold személy, valamint a szervezettdl figgden az ellendr aldirdsa; a
készletmozgdsok bizonylatain és a pénzkezelési bizonylatokon az dtvevd, az ellennyugtdkon a befizetd
aldirdsa, a személyi jvedelemaddrdl szold 1995. évi CXVI. térvény alapjdn: vdllalkozdéi igazolvény szédma,
Sstermeldi igazolvany szdma, addazonositd jel.

1.A személyes adatok tdroldsdnak idétartama: a jogalapot add jogviszony megszinését kdvetd 8 év.

2.A személyes adatok cimzettjei: az Adatkezeld addzdsi, kdnyvviteli, bérsz&imfejtési, tdrsadalombiztositdsi
feladatait elladté munkavdllaléi és adatfeldolgozai.

3.Kifizetdi kapcsolatban dallé személyekkel kapcsolatos adatkezelés: Az Adatkezeld jogi kdtelezettség
teljesitése jogcimén, toérvényben eldirt add és jdrulékkotelezettségek teljesitése (add-, adodeldleg,
jérulékok megdllapitdsa, bérszdimfejtés, tdrsadalombiztositdsi, nyugdij Ugyintézés) célidbdl kezeli azon
érintettek - munkavdllaldk, csalddtagjaik, foglalkoztatottak, egyéb juttatdsban részestlék -
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adotérvényekben elbirt személyes adatait, akikkel kifizetdi (2017:CL. térvény az addzds rendjérdl (Art.) 7.8
31.) kapcsolatban 4ll.

4. A kezelt adatok kore: A kezelt adatok kérét az Art. 50.§-a hatdrozza meg, kilon is kiemelve ebbdl: a
természetes személy természetes személyazonositd adatait (ideértve az elé6z8 nevet és a ftitulust is), nemét,
dllampolgdrsdgdt, a természetes személy addazonositd jelét, tarsadalombiztositdsi azonositd jelét (TAJ
sz&m). Amennyiben az addtérvények ehhez jogkdvetkezményt flznek, az Adatkezeld kezelheti a
munkavdllaldk egészségigyi (Szja tv. 40.§) és szakszervezeti (Szjia 47.§(2) b./) tagsdgra vonatkozd
adatokat add és jdrulékkdtelezettségek teliésités (bérszdmfejtés, tdrsadalombiztositdsi Ugyintézés)
céligbdl.

5. Személyes adatok tdroldsa: A személyes adatok tdroldsdnak idétartama a jogalapot add jogviszony
megszinését kovetd 8 év. A személyes adatok cimzettjei: az Adatkezeld addzdsi, bérszamfejtési,
tarsadalombiztositdsi (kifizetdi) feladatait elldtd munkavdllaldi és adatfeldolgozdi. Adatkezelés pénzmosds
elleni kotelezettségek teljesitése céljdbdl Az Adatkezeld jogi kbdtelezettség teljesitése jogcimén,
pénzmosds és terrorizmusfinanszirozdsa megelbzése és megakaddlyozdsa célidgbdl kezeli Ugyfelei, ezek
képviseldi, és a tényleges tulajdonosoknak a pénzmosds és a terrorizmus finanszirozdsa megelézésérdl és
megakaddlyozdsdardl szold 2017. évi LIl térvényben (a tovdbbiakban: Pmt.) meghatdrozott adatait: a)
természetes személy.

e csalddi és utdnevét,

o szUletési csalddi és utdnevét,

e dllampolgdrsagat,

o szUletési helyét, idejét,

e anyja szUletési nevét,

e lakcimét, ennek hidnydban tartdzkoddsi helyét,

e azonositdé okmdnydnak tipusdt és szamdat; lakcimet igazold hatdsdgi igazolvdnya szdmat,
a bemutatott okiratok mdsolatdt. (7.§). A személyes adatok cimzettiei: az Adatkezeld
Ogyfélkiszolgdldssal kapcsolatos feladatokat elldtdé munkavdllaldi, az Adatkezeld vezetdi és
az Adatkezeld Pmit. szerinti kijeldlt személye. A személyes adatok tdroldsdnak idétartama: az
Uzleti kapcsolat megszinésétdl, illetve az Ugyleti megbizds teljesitésétdl szdmitott 8 év. (Pmt.
56.8 (2).

Adatkezelés biztonsdga érdekében tett adatkezeldi intézkedések:

1. jelszavas védelem

Az Adatkezelé tulajdondban dllé szdmitdégépek mindegyike jelszavas védelemmel rendelkezik, e
szamitdgépek csak e jelszé megaddsa feltételével haszndihaték.

Minden egyes szamitdégép kilonbozd, 6ndlld jelszavas védelemmel kerUlt elldtdsra. E jelszavakat kizdrdlag
az adoftt szdmitdégép kdzvetlen felhaszndldsdra jogosult munkavdllald, valamint az Ugyvezetd igazgatdk
(munkdltatdk) ismerik. A jelszd megvdltoztatdsdra kizdrdlag a munkdltatdk jogosultak. A munkavdllald
munkaidejében kbdteles biztositani, hogy mds, a szdmitdégép haszndlatdra nem jogosult személy ne
haszndlja a sz&mitdgépet, annck tartalmdban ne tekinthessen be. A munkavdllald a szédmitdgép
helyiségének ideiglenes elhagydsa esetén kdteles olyan helyzetben hagyni a szdmitdégépet, hogy az csak
a jelszé megaddsdval legyen bdrmilyen célra (ide értve kilsé adathordozéd csatlakozdsdt is) haszndlhatd.
A munka befejezésével a szamitdgépeket ki kell kapcsolni.

2. programok jelszavas, illetve felhaszndlénévvel elldtott védelme.
3. e-mailfiékok jelszavas védelme

Az Adatkezeld tulajdondban dllo elektronikus levelezéshez az arra jogosult munkavdllaldk dltal haszndlt e-
mailfiokok kizdrolag felhaszndlonév és jelszd megaddsdval haszndlhatdk. A felhaszndlonevet és a jelszot
kizarélag az e-mailfiék haszndlatdra feljogositott személy, illetve az Ogyvezetd igazgatdk ismerhetik.
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4. virusvédelem

A munkavdllald az dltala haszndlt szdmitdégépen aktiv viruskeresd programot koteles alkalmazni, és
koteles megdrizni a sz&mitdégép biztonsdgi bedllitdsait. KUlsé adathordozérdl, vagy elektronikus levélbdl,
honlapbdl stb. sz&drmazd bdarmilyen file megnyitdsa, letdltése eldtt koteles a viruskeresd programot
lefuttatni az érintett file tekintetében.

5. kUlsé adathordozdé csatlakozdsa

A szdmitdgéphez fészabdlyként kilsé adathordozéd csatlakozdsa tilos. KUlsé adathordozdt a szamitdégép
felhaszndldsdra jogosult személy a munkdltatd elézetes engedélyével csatlakoztathat, amennyiben az
munkakorébe tartozd feladat elvégzése érdekében ez szikséges. Mdas személy kizdrdlag a munkdltatd
személyes jelenlétében és felUgyelete alatt csatlakoztathat kUlsé adathordozét az érintett szdmitdgépre.

6. jogtiszta szoftverek haszndlata

Az Adatkezeld tulajdondban dallé sz&mitdgépek jogtiszta szoftvereket alkalmaznak, amelyekbe beépitett
védelmi funkcidk is aktivan mikddnek az adatkezelés sordn.

7. személyes védelem

Azokba a helyiségekbe vezetd kdzlekeddket, amely helyiségekben az Adatkezeld tulajdondban dllé
sz&mitdégépek Uzemelnek, a recepcié fellgyeli, hogy illetéktelen személy ne Iéphessen be.

8. biztonsdgi mentés

Az Adatkezeld az dltala elekironikus Uton kezelt dokumentdcidé megdrzését rendszeres iddkdzdnként
biztonsdgi mentés Utjdn biztositja, amely biztonsdgi mentést a munkditatd engedélyével és személyes
jelenlétében végezhet el a munkdltatd dital erre feljogositott személy. A lementett adatokat tartalmazé
adathordozé kUl6n helyiségben elhelyezett pdncélszekrényben kell tdrolni, amelyhez hozzdférése
kizardlag az Ggyvezetd igazgatdknak van. Papir alapu dokumentdcié védelme.

9. bizalmas dokumentumkezelés

Az Adatkezeld a személyes adatok kezelésével érintett dokumentdcidt bizalmasan, kizérdlag az arra
munkakore, illetve kilsé adatkezeld esetén megbizdsa kdrében kdzvetlenUl jogosult személyek részére
bocsdatja rendelkezésre.

10. személyes védelem

Az adatkezeléssel érintett dokumentdcid kezelésére jogosult személyek ondlidan is felelések azért, hogy
ezen dokumentdcid megdbrzésérél a munkahelyUkdn elvdrhatdé mdédon gondoskodjanak. Az Adatkezeld
munkatdrsai  dltal  felhaszndlds  alatt  dllé  dokumentdcié  éplleten bellli  biztonsagdrdl  és
sérthetetlenségérdl 24 ords recepcid, valamint az érzé-védé szolgdlat gondoskodik.

11. fizikai védelem

A mdr felnaszndlt, és megdrzés céljdbdl tdarolt dokumentdcid fizikai védelmét az Adatkezeld kUlon,
zarhatd helyiségében, az Irattdrban toérténd elhelyezés garantdlja. Az Irattdrhoz kizdrdlag az Ugyvezetd
igazgatdk, valamint azon munkavdllaldk rendelkeznek kulccsal, akiknek e hozzaférés a munkakorik
elladtdsahoz ez szUkséges. Az Irattar helyiségét folyamatosan zdrva kell tartani a jogosult belépése esetén
az arra illetéktelen mds személyek belépését meg kell akaddlyozni. Az Ondk, mint érintettek jogai
személyes adatainak kezelése tekintetében:

Tajékoztatjuk, hogy a Rendelet aldbbiaokban megjeldlt rendelkezései alapjdn a személyes adatok
kezelésével érintett személyt az aldbbi jogosultsdgok illetik meg.
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Az aldbbiakban felsorolt, és révid magyardzattal kiegészitett jogosultsdgok részletes magyardzatdt az
Adatvédelmi Szabdlyzat tartalmazza.

Jogosultsdgok

El6zetes tdjékozdddshoz vald jog: Az érintett tdjékoztatdshoz vald joga az adatkezelés megkezdését
megeléz&en az adatkezeléssel 6sszefiggd tényekrdl és informdcidkrdl. Az érintett hozzaférési joga

Az érintett tdjékoztatdshoz vald joga: A személyes adatai kezelésérdl, és adatkezelés folyamatban Iéte
esetén a Rendelet 15. cikkében megjeldlt informdcidkhoz vald hozzdféréshez vald jog.

A helyesbitéshez vald jog: Az érintett jogosultsGdga a rd vonatkozd pontatlan személyes adatainak
Adatkezeld dltali helyesbitésére, pontositdsdra, kiegészitésére, indokolatlan késedelem nélkll. A tériéshez
vald jog (,az elfeledtetéshez vald jog Jogosultsdg arra, hogy az érintett kérésére az Adatkezeld
indokolatlan késedelem nélkdl t6rdlie a rd vonatkozé személyes adatokat, valamint az Adatkezeld torlési
kotelezettsége a Rendelet 17. cikkében megjeldlt okok fenndlidsa esetén.

Az adatkezelés korldtozdsdhoz vald jog: Jogosultsdg, hogy az érintett kérésére az Adatkezeld korldtozza
az adatkezelést a Rendelet 18. cikkében eldirt feltételek esetén. A személyes adatok helyesbitéséhez
vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korldtozdsdhoz kapcsolddd értesitési kdtelezettség Az Adatkezeld
kdtelezettsége, hogy tdjékoztassa a személyes adatra vonatkozd helyesbitésrdl, toriésrél (adatkezelés
korlatozdsrél) valamennyi cimzettet, akivel a személyes adatok kézdlték. Az Adatkezeld e cimzettekrdl az
érintett személyt tdjékoztatni kdteles az érintett kérésére. Az adathordozhatdsdghoz vald jog Erintett
jogosultsdga, hogy a rd vonatkozd személyes adatokat a Rendelet dltal elbirt (tagolt, széles kdrben
haszndlt, géppel olvashatd) formdban megkapja, és ezt mdsik Adatkezeld részére akaddlyozds nélkdl
4tadhassa a Rendelet 20. cikkében megjeldlt feltételek esetén. A filtakozdshoz valé jog Erintett
jogosultsdga, hogy sajdt helyzetével kapcsolatos okbdl bdrmikor tiltakozzon személyes adatainak a
Rendeletben megjeldlt (6. cikk (1) bekezdésének e) vagy f) pontjdn alapuld) kezelése ellen a Rendelet
21. cikkében megjeldltek szerint. Automatizdlt déntéshozatal egyedi Ugyekben, beleértve a profilalkotdst
is. Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki r& az olyan, kizdrélag automatizalt adatkezelésen —
ideértve a profilalkotdst is — alapuld déntés hatdlya, amely rd nézve joghatdssal jarna vagy &6t
hasonloképpen jelentds mértéklben érintené.

Korldtozdsok

Az Adatkezelére vagy adatfeldolgozéra alkalmazandd unidés vagy tagdllami jog tdrvényileg
korldtozdsokat érvényesithet a 12-22. cikkben és a 34. cikkben foglalt, valamint a 12-22. cikkben
meghatdrozott jogokkal és kotelezettségekkel dsszhangban. Az érintett tdjékoztatdsa az adatvédelmi
incidensrél. Az érintett jogosultsdga arra, hogy amennyiben az adatvédelmi incidens valdszinUsithetéen
magas kockdzattal fog jarni a természetes személyek jogaira és szabadsdgaira tekintettel, az Adatkezeld
indokolatlan késedelem nélkll koteles tdjékoztatni az érintettet az adatvédelmi incidensrdl. A feligyeleti
hatdsagndl térténd panasztételhez vald jog (hatdsdgi jogorvoslathoz vald jog) Az érintett jogosultséga
arra, hogy panaszt tegyen egy feligyeleti hatdésdgndl — kUléndsen a szokdsos tartdézkoddsi helye, a
munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagdllamban -, ha az érintett megitélése szerint a
rd vonatkozd személyes adatok kezelése megsérti a Rendeletet. A felUgyeleti hatdsdggal szembeni
hatékony birdsdgi jogorvoslathoz vald jog Minden természetes és jogi személy érintett jogosultsdga a
hatékony birésdgi jogorvoslatra a fellgyeleti hatdsdg rd vonatkozd, jogilag kdtelezd erejl déntésével
szemben; ha illetékes felUgyeleti hatdsdg nem foglalkozik a panasszal; vagy hdrom hdnapon belil nem
tdjékoztatija az érintettet a 77. cikk alapjdn benyujtott panasszal kapcsolatos eljdrdsi fejleményekrdl vagy
annak eredményérdl.

Az adatkezelével vagy az adatfeldolgozéval szembeni hatékony birdsdgi jogorvoslathoz valé jog Erintett
jogosultsdga hatékony birdsagi jogorvoslat igénybevételére személyes adatai kezelése kdérében tortént
jogsértés esetén. Kdartéritéshez vald jog és felelésseg Minden olyan személy, aki e rendelet megsértésének
eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni kdrt szenvedett, az elszenvedett kdrért az adatkezelbtdl vagy
az adatfeldolgozotdl kartéritésre jogosult a Rendelet 82. cikkében foglaltak szerint.
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Jogorvoslati lehetéségek

Amennyiben On dlldspontja szerint az Adatkezeld az adatkezelése sordn megsértette a személyes adatok
védelméhez vald jogdt, az irdnyadd jogszabdlyok szerint jogorvoslattal élhet a hatdskdrrel rendelkezd
szerveknél az aldbbiak szerint:

Panasztétel

Az érintett panasszal élnet az Adatkezeld felé Panaszkezelési Szabdlyzatban meghatdrozott mddokon
(Panaszkezelési jegyzékdnyv, Panaszkezelési nyomtatvany, Vasdrldk kdonyve, Kérddiv, Vendégkodnyv)

1. Peren kivUli egyeztetés

2. Az Adatkezelb az esetleges jogvitdkat elsédlegesen peren kivili egyeztetés Utjdn kisérli meg rendezni.
3. Hatdsdgi eljdrds igénybevétele

Az érintett az aldbbi hatésdgok elétt indithat eljardst az Adatkezelbvel szemben:

e Jdrdsi Hivatalok

Fogyasztovédelmi jogvitdk sordn elsé fokon a jardsi hivatalok jadrnak el. Az érintett a lakdéhelye szerint
illetékes jardsi hivatal elérhetéségeit a http://jarasinfo.gov.hu/ weboldalon taldlhatja meg. Mdsodfokon
eligré  févdrosi és megyei kormdnyhivatalok elérhetéségei az aldbbi  oldalon taldlhatdak:
http://www.kormanyhivatal.nu/hu

o Békéltetd testUletek

Az érintett panaszdval jogosult a lakdéhelye szerint illetékes Békéltetd Testllethez fordulni. Az érintett
lakdhelye szerint illetékes Békéltetd TestUlet elérhetdségét a
http://www .bekeltetes.hu/index.php?2id=testuletek weboldal tarfalmazza.

e Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsdg Hatdsdg:

cim: 1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/c.;
honlap: www.naih.hu;
e-mailcim:ugyfelszolgalat@naih.hu;

telefon: +36-1-391-1400

e  Birdsagi elidrds

Az érintett birdsdgi eljdrds sordn is érvényesitheti az Adatkezelbvel szembeni kévetését az illetékes birdsdg
elbtt,
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